
1
Sie bestimmen den Termin für die Produktivsetzung. 

2
Ihre Testdaten werden zuvor von uns aus dem System entfernt und 
falls vereinbart findet einen Datenimport Ihrer Bestandskunden 

(Firmen, Ansprechpartner, Teilnehmer statt).

3
Sie haben nun ein frisches und fertig eingerichtes SEMCO®, welches 

Sie täglich in Ihrer Arbeit unterstützen wird.

Volle Fahrt voraus mit SEMCO
Mit der Best Practice-Installation schnell und sicher zur effizienten Seminarverwaltung

SEMCO. DIE SMARTE SOFTWARE FÜR IHRE SEMINARVERWALTUNG.
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WISSEN, WOHIN DIE REISE GEHT

Ausgangspunkt
Während Ihrer Online-Live-Demo haben Sie die einfache Bedienung 
und die standardmäßig angebotene Funktionsvielfalt der SEMCO-Soft-
ware kennengelernt. Überdies haben wir Ihnen die individuellen 
Erweiterungen vorgestellt, mit denen wir das System exakt auf den 

Bedarf unserer Kunden zuschneiden.

SEMCO Best Practice-Ansatz
Wir haben Ihnen im Anschluss eine Best Practice-Installation ange-
boten. Das ist der schnellste und günstigste Weg, um innerhalb 
kürzester Zeit Ihre Geschäftsprozesse zu automatisieren – und Ihnen 

wertvolle Zeit für Ihr Kerngeschäft zurückzugeben.

4-Stufen-Plan
Die Best Practice-Installation ist unser bewährtes und standardi
siertes Verfahren in vier Schritten. Wie es nach unserer Online-Demo 
weitergeht, in welchen Etappen und mit wem Sie zu Ihrem indivi

duellen SEMCO reisen, erfahren Sie auf den folgenden Seiten.

Leinen los!

Key Facts
 �BEWÄHRTER BEST PRACTICE-ANSATZ. Hundertfach erprobt.

 �PROFESSIONELLE PROJEKTUNTERSTÜTZUNG 

 �KOSTENGÜNSTIG, PLANUNGSSICHER UND SCHNELL

 �GO-LIVE SCHON NACH WENIGEN ARBEITSTAGEN
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Ihr Weg zu SEMCO

Leinen los
Sie haben SEMCO  
kennengelernt und 
wünschen eine Best 
Practice-Installation.

1
Grund- 

installation
Wir stellen Ihren zertifi-
zierten Server in einem 
deutschen Rechenzent-
rum bereit und installie-
ren das Auslieferungs-
¬system mit den von 
Ihnen gewünschten 
Standard-Erweiterungen.

2
Individuelle  
Anpassung

Ihr persönlicher An-
sprechpartner ent
wickelt mit Ihnen  
passgenaue Automati
sierungen und Lösun-
gen, damit Ihr SEMCO 
optimal zu Ihrem Ar-
beitsalltag passt. Sie 
liefern den fachlichen 
Input – wir setzen Ihre 
Wünsche um.

4
Go-Live

Ihr SEMCO ist jetzt  
perfekt auf Ihren Bedarf 
angepasst und geht 
zum gewünschten 
Stichtag live – bereit, 
Ihre Abläufe spürbar 
zu erleichtern.

3
Test und 
Abnahme

Nehmen Sie sich die 
Zeit, Ihr SEMCO praxis-
nah mit eigenen  
Geschäftsprozessen  
zu testen.

Alles passt? Dann  
vereinbaren wir nun  
einen Termin für die 
Produktivsetzung.

So haben Datenkraken 
keine Chance und Ihre 
Informationen bleiben 
jederzeit geschützt.

Mit Ihrem persönlichen 
Lotsen navigieren Sie 
schnell ans Ziel.

Auch wenn ihr Unter-
nehmen größer wird 
oder Ihre Kursstruktur 
komplexer – SEMCO  
ist skalierbar und passt 
sich Ihren veränderten 
Anforderungen pro
blemlos an!

SEMCO-Vorteile 
genießen

Ab sofort profitieren Sie 
mit SEMCO auf ganzer 
Linie: Ihre Geschäfts-
prozesse sind automa-
tisiert, Ihre Daten befin-
den sich zentral an 
einem Ort. Sie arbeiten 
ebenso bequem wie 
fehlerlos und gewinnen 
jede Menge Zeit. 
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Grundinstallation1

Danach starten die gemeinsamen 
Arbeiten und das System wird in  

enger Abstimmung mit Ihnen  
und Ihrem SEMCO-Berater an  

Ihre Anforderungen angepasst.

2

1
Wir stellen Ihnen einen Ansprechpartner aus unserer Beratung als 
Projektleiter zur Seite. Er kontaktiert Sie und fordert von Ihnen Doku-
mente wie Musterrechnungen an, um das System vorzubereiten. 
Außerdem vereinbart er mit Ihnen einen Termin, um die Einrichtung 

und die Anpassungen Ihres SEMCO zu besprechen.

2
Zu diesem Termin richten wir Ihnen einen Server bei der Hetzner 
Online AG ein – einem deutschen, ISO 27001 zertifizierten Rechen-

zentrum. (Siehe hierzu auch unsere Dokumentation.)

3
Auf dem Server installieren wir Ihr voll funktionsfähiges Ausliefe-
rungssystem, inklusive der von Ihnen gewünschten Erweiterungen. 
Übrigens heißt es bei uns „All inclusive“: Alle benötigten Erweiterungen 
aktivieren wir für Sie ohne Aufpreis! Denn wir wollen, dass Unter-
nehmen jeglicher Größe mit dem bestmöglichen SEMCO arbeiten.

Key Facts
 �HOSTING in einem ISO 27001 zertifizierten Rechenzentrum

 �LAUFFÄHIG unter jedem Betriebssystem

 �KEINE HARDWARE-NEUANSCHAFFUNGEN notwendig

 �HÖCHSTE DATENSICHERHEIT und tägliche Backups

 �DSGVO-KONFORMER DATENSCHUTZ

https://dokumentation.semcosoft.com/
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Individuelle Anpassung2 1
Jetzt finden die gemeinsamen Arbeiten statt.

2
Ihr Ansprechpartner führt Sie durch das System und nimmt mit Ihnen 
gemeinsam die Einstellungen vor. Wir bilden Ihre Kursstruktur ab 
und legen erste Kurse gemeinsam an. Anschließend setzen wir Ihre 
Web-Formulare und alle benötigten Dokumente (Buchungsbestä
tigungen, Zertifikate, Rechnungen etc.) in Ihrem Corporate Design 
um. Außerdem richten wir den E-Mail-Versand ein und erweitern 
ggf. die Online-Anmeldeformulare um zusätzlich benötigte Felder 

und Logiken.

3
Sie berichten uns parallel aus Ihrem Arbeitsalltag und teilen uns 
mit, wo Sie sich eine Arbeitserleichterung erwünschen. Ihr SEMCO-
Projektleiter wird Ihnen dafür Lösungsvorschläge präsentieren 

und in Abstimmung mit Ihnen direkt umsetzen.

4
Als Ergebnis entsteht ein auf Ihre Bedürfnisse angepasstes System 
mit einem hohen Automatisierungsgrad. Schon bald werden Sie 
signifikante Zeitersparnisse und Qualitätssteigerungen erzielen.

3Ist alles fertig, heißt es: 

testen, testen, testen …
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Test und Abnahme3

Jetzt ist es nur noch ein 
Schritt zum Go-Live. 4

1
Wir versetzen Ihr SEMCO in den Test-Modus, wobei Sie auch bereits 

die komplette E-Mail-Kommunikation nutzen können.

2
Sie testen Ihr individuelles System ausgiebig und praxisnah: Gehen 
Sie verschiedene Szenarien durch, testen Sie Sonderfälle und er-

stellen und versenden Sie Musterrechnungen.

3
Sollten letzte Anpassungen nötig sein, setzen wir diese schnellst-
möglich um. Sobald alles passt, erteilen Sie uns die Freigabe und ver-

einbaren einen Termin für die Produktivsetzung Ihres Systems.
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Go-Live4 1
Zum gewünschten Go-Live-Termin entfernen wir rechtzeitig die 

Testdaten aus Ihrem System.

2
Sofern vereinbart, führen wir zusätzlich einen Datenimport Ihrer 

Bestandskunden (Firmen, Ansprechpartner, Teilnehmer) durch.

3
Ab Ihrem Wunschtermin haben Sie ein frisches und fertig eingerich-

tetes SEMCO, das Sie täglich in Ihrer Arbeit unterstützen wird.

Mission erfüllt
 �ZENTRALE DATENHALTUNG und Verbesserung der Datenqualität

 �NACHWEISBARE ZEITERSPARNIS im Tagesgeschäft

 �HOHE MITARBEITERAKZEPTANZ und intuitive Bedienung

 �SOFORT EINSATZBEREIT unabhängig vom Arbeitsort und Endgerät 
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Zufriedene Kunden: Erfolgreiche Firmen vertrauen auf SEMCO

„SEMCO arbeitet kompetent und 
schnell. Das SEMCO Team erfahren 
wir dabei immer als partnerschaftlich 
und freundlich – so macht Zusammen
arbeit Spaß!“

Doris Lemke
ReFa24

„Bei SEMCO kann man das Wort vom 
persönlichen Ansprechpartner erfreu
licherweise tatsächlich noch wörtlich 
nehmen. Wir sind daher nicht zuletzt 
vom persönlichen SEMCO Service 
begeistert.“

Gerhard Müller
neuroraum

„SEMCO ist absolut kundenorientiert, 
und der Support ist einzigartig: rei-
bungslos, schnell und persönlich.“

Markus Huch
ABS Safety GmbH

„Bei SEMCO haben wir uns auch als relativ  
kleines Unternehmen von Anfang an mit unse-
ren Fragen und Problemstellungen gut aufge
hoben gefühlt. Man hat einen sehr engen 
Kontakt zum SEMCO Team, was der technisch-
professionellen Zusammenarbeit zugleich einen 
sympathischen, persönlichen Touch gibt. Das 
passt perfekt zur school.dynamic und ist genau 
das, was wir gesucht haben.“

Nicole Kaufmann, Francesco Zwirner
school.dynamic GmbH
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SEMCO  
Software Engineering GmbH

Hauptsitz
Ellimahdstr. 40
89420 Höchstädt

Standort München
Stollbergstr. 22
80539 München

Standort Heidelberg
Schiffgasse 15
69117 Heidelberg

Tel.:	+49 9074 799 2903-0
Fax:	+49 9074 799 2903-9
E-Mail: info@semcosoft.com

www.semcosoft.com
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